
外来化学療法室専用ダイヤル開設しました

R5年8月9日

外来化学療法中の患者様に安心して治療を受けていただけるように、昨年7月より「外来化学療法室

直通電話」を設置しました。

専用ダイヤルで直接化学療法室につながるようになり、体調や心配事、受診の相談などスムーズに対応

できるようになりました。

ここにかけたら
電話がすぐ繋がる
からいいね

平日時間内は化学療法室
看護師が直接電話対応します

電話件数：約20件/月

夜間・休日は当直看護師が
直接電話対応します

＜その他の問い合わせ内容＞ア
ピアランスケア・経済的な問題・
健康診断・食事・入院希望など

＜その他の症状＞
不整脈・高血圧・血圧低下・
蜂窩織炎・鼻出血・黒色便・
白色便・鼻閉感・血尿・口内
炎・体動困難・充血・体調不
良・耳鳴り・筋肉痛・体重
増加など
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主な内容

主治医に事前に報告し、外来に
情報提供を行うことで外来受診
が円滑になりました。


